DOCUMENTO DE PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DEL INADEH PARA LA ADMINISTRACION DEL PROGRAMA DE
CAPACITACION Y FORMACION DEL CAPITAL HUMANO - FASE Il

Proyecto PS 00062184

Efecto(s) e Indicador(es) de Efecto(s) del UNDAF:

Efecto: Capacidades del pais fortalecidas para el disefio de
politicas y estrategias para la reduccién de la pobreza, el
mejoramiento del empleo y los ingresos de trabajo, asi como
la reduccién drastica de la desnutricion

Indicador: Naturaleza y alcance de las politicas y estrategias
adoptadas en el pais y su impacto en la reduccion de la
pobreza y la desnutricién, asi como en el mejoramiento del
empleo y los niveles de ingreso.

Plan de Gobierno:
Vision Estratégica de Desarrollo Econémico y de Empleo hacia el 2009.
Pilar I: Reducir la pobreza y mejorar la distribuciéon del ingreso

Politica especifica a la que contribuye:

Desarrollo generalizado del capital humano, que permitird una
distribucién mas equitativa de la riqueza nacional y la capacidad de
generar ingresos

Efecto(s) e Indicador(es) de Efecto(s) del CPAP

(Plan de Accion del Programa de Pais 2007-2011):

Efecto 2: Mejor distribucion del ingreso mediante el apoyo a
acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la
calidad del empleo y disminuir el trabajo infantil (ODM 1)
Indicador 2.1: Numero de veces en que es menor el ingreso
de los mas pobres frente al de los mas ricos

Indicador 2.4: Tasa de desempleo

Objetivo y Meta del Desarrollo del Milenio:

Objetivo 1:Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Meta 1: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas
cuyos ingresos sean inferiores a 1 délar por dia.

Producto(s) esperado(s) del CPAP

Producto 2: Sistema de capacitacion laboral reformado y
reforzado, con capacidades adecuadas a las necesidades de
los jovenes y de las mujeres

Indicador: % de pobres incorporados a los programas de
capacitacion, micro crédito, y mejoramiento del ingreso por
area, especificando las zonas indigenas.

Productos esperados del proyecto:

1. Marco Institucional del INADEH, implementado.

2. Centros y Talleres de capacitacion del INADEH e IPTs del MEDUCA,
rehabilitados y equipados para el proceso de ensefianza aprendizaje
requerido.

3. Programa Especial de Capacitacion con miras a elevar el nivel de la
mano de obra nacional calificada, implementado.

4. Plataforma Tecnoldgica y Base de Datos a Nivel Nacional con
informacion de mano de obra panamenia, disefiada y en ejecucién.

5. Evaluacion de Efecto del Programa INADEH, desarrollada.

6. Centros Especializados de Gestion del Conocimiento, Innovacién
Tecnoldgica, Formacion, Capacitacion y Servicios, desarrollados y en
funcionamiento.

Efecto(s) e indicador(es) del Plan Estratégico del PNUD

Efecto: Estrategias nacionales de desarrollo basadas en los ODM promueven el crecimiento y el empleo; y reducen inequidades

econodmicas, sociales y de género..

Indicador: Nimero de paises que con el apoyo del PNUD, han explicitamente incorporado estrategias de desarrollo de capacidades
como parte de las estrategias de desarrollo nacional basado en los ODM.

Asociados en laimplementacién: MITRADEL, ACP, MEDUCA, UTP, CONATO, CONEP, Fundacién Gabriel Lewis, COSPAE, Fundacion del
Trabajo, Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)., Ciudad del Saber, SENAI, SENATI, SENA.

Periodo del programa de pais : 2007-2011

Componente del programa: Modernizacion del Estado
y Reforma del Sector Publico
Duracién del Proyecto: 3 afios

Acuerdo de gestion: Ejecucion Nacional (NEX)

Recursos Administrados por el PNUD
Presupuesto de Insumos US$ 37,640,631.88
Costo de Gestion 1,317,422.12
Presupuesto Total: US$ 38,958,054.00

Recursos por fuente de Financiamiento:

38,958,054.00
US$ 38,958,054.00

Costos compartidos al proyecto
TOTAL:
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

“Fortalecimiento del INADEH para la administracién del Programa de Capacitacidon y Formacion
del Capital Humano”

PS 00062184

Este proyecto busca apoyar la creacion de capacidades en el gobierno y la sociedad
para responder adecuadamente a las demandas de formacién y capacitacion
laboral.

El proyecto se orienta a facilitar la creacidon de un Sistema Nacional de Formacion
Profesional con el fin de propiciar la integracion de las distintas formas de
certificacion y acreditacion de las competencias y de las calificaciones profesionales,
capaz de dar respuesta a las demandas de proyectos estratégicos de desarrollo
nacional y a las expectativas de politica social del Estado.

El Gobierno de Panama considera de gran importancia la asistencia técnica del
PNUD, ya que la misma permitird desarrollar un conjunto de iniciativas orientadas a
elevar las capacidades nacionales que favorezcan la insercion de jovenes y adultos
al mercado laboral mediante la capacitacion y formacion, y con ello elevar la calidad
de vida de los ciudadanos e incrementar el nivel de competitividad del pais.




SECCION1

Capitulo I. Analisis de la Situacion

Mediante la reestructuracién del Instituto Nacional de Formacion Profesional {(INAFORP) en el
actual Instituto Nacional de Formacion y Capacitaciéon para el Desarrollo Humano (INADEH),
teniendo como marco el Decreto Ley No.8 de 15 de febrero de 2006, el Gobierno de Panama
sentd las bases legales para la construccién de un nuevo Sistema Nacional de Formacion y
Capacitacion Laboral como instrumento estratégico para el desarrolio econédmico y social del
pais.

Esta reestructuracién fue el resultado del proceso de dialogo y concertacion tripartita, entre el
Gobierno Nacional, empleadores y trabajadores, como parte del programa de gobierno para la
reforma y modernizacién del Estado. Con el reposicionamiento de la institucidn, como ente rector
de la formacidn profesional, se busca una mayor eficiencia de las instituciones publicas con miras
a promover el desarrollo humano sostenible.

Este proyecto se inserta, igualmente en la éptica del PNUD ya que se constituye en una expresién
del dialogo social y del reconocimiento reciproco de los interlocutores, necesarios para alcanzar
los cambios gque requiere la educacion y formacion profesional. Igualmente, para el cumplimiento
de los objetivos del milenio, es imprescindible redimensionar el papel de la educacion para el
trabajo, para convertirla en un instrumento que mejore la calidad de vida de la poblacién y que
amplie las oportunidades de insercién en un mundo cada vez mas competitivo.

Esta transformacioén institucional pretende ir mas alla de la redefinicion del arreglo institucional,
es decir, sus objetivos, funciones y alcances; su insercion en el mundo productivo y la atencion a
las demandas de capacitacion de los mercados de trabajo. Se trata de la generacidn de un Marco
Institucional orientado hacia la consolidacion de un Sistema Nacional de Capacitacién abierto,
flexible, eficiente y eficaz.

Este proceso trasformador, ademas de ser gradual, sistematico, y continuo en los ambitos
politicos, organizativo, financiero, administrativo, técnico y operativo, al mismo tiempo, debe
generar esa capacidad que se requiere para atender las demandas y expectativas inmediatas de
los sectores productivos del pais y las politicas sociales impulsadas por el Gobierno Nacional.

El PNUD ha venido acompafando al Gobierno Nacional en este proceso a partir del Plan de
Asistencia Preparatoria, PS 00049944, “Apoyo al programa de modernizacién del Instituto
Nacional de Formacién Profesional”, cuyo propdsito fue ampliar las capacidades del propio
Instituto Nacional de Formacién Profesional (INAFORP), con miras a desarrollar el Sistema
Nacional de Formacion Profesional basado en las competencias laborales y aseguramiento de la
calidad.

Esta Asistencia Preparatoria incluyd el apoyo brindado al gobierno en su decision de reestructurar
la institucion, brindando asistencia técnica a la Direccion del INAFORP para el disefio técnico,
juridico y en el proceso de concertacion social que tuvo como resultado el Decreto Ley 8 de 2006.
Igualmente, dentro de este Marco de Asistencia preparatoria, un grupo de consultores facilitados
por el PNUD, desde entonces, han venido acompanando a la Direcciéon de la institucion, ahora
INADEH, en la definicion del Marco Estratégico de desarrollo de la nueva institucionalidad.

Basados en este marco legal, el Gobierno Nacional y la Direccién del INADEH han avanzado
significativamente en los aspectos claves esenciales a la nueva institucionalidad como son: la
creaciéon y designacién de los miembros del nuevo Consejo Directivo del INADEH, el
nombramiento como Director General a la persona que ha liderado el proceso de cambio y se han
empezado a producir los actos normativos que fundamentan la nueva institucionalidad.
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Por otra parte el Gobierno Nacional y el INADEH se comprometieron en un ambicioso Plan
Nacional de Capacitacion estructurado alrededor de acciones masivas e inmediatas de respuesta a
las demandas de proyectos estratégicos de desarrollo como a ampliacion del Canal de Panama,
entre otros, La ejecucion de este plan lleva implicito un volumen considerable de inversion a muy
corto plazo cuyas exigencias de gestion administrativo-financiera y de apoyo logistico excedian la
capacidad de la actual estructura institucional. En respuesta a este reto, la institucion se apoyo en
el PNUD, para lo cual se abrié una nueva linea de cooperacién, consistente en poner a disposicion
del INADEH sus sistemas de gestién delegada de proyectos.

En consecuencia, toda vez que se ha definido el marco de politicas y estrategias para el
funcionamiento del INADEH, para dar continuidad a este proceso, el presente proyecto se
propone desarrollar los siguientes productos:

—

Marco Institucional del INADEH, implementado.

2. Centros y Talleres de capacitacidon del INADEH, institutos profesionales y técnicos del
MEDUCA, rehabilitados y equipados para el proceso de ensenanza aprendizaje requerido.

3. Programa Especial de Capacitacidn con miras a elevar el nivel de la mano de obra nacional
calificada, implementado.,

4. Plataforma Tecnoldgica y Base de Datos a Nivel Nacional con informacién de mano de obra

panamefia, disefada y en ejecucion.

Evaluacién de efecto del Programa INADEH, desarrollada.

Centros Especializados de Gestién del Conocimiento, Innovacion Tecnolégica, Formacion,

Capacitacion y Servicios, desarrotlados y en funcionamiento.

S

Capitulo I, Estrateqgia

Este proyecto responde al programa de pais del PNUD firmado con el Gobierno de Panama para
el periodo 2007-2011 el cual se orienta a la consecucién de los Objetivos de Desarrolio del Milenio
y al logro de los objetivos expuestos en el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo de Panama 2007-2011 (en adelante denominado UNDAF).

Apoyados en el enfoque de Derechos Humanos y el avance de los objetivos del Milenio, las areas
de cooperacién de mayor impacto potencial seleccionadas fueron: (1) Reduccion de la pobreza y
mejoramiento de la distribucion del ingreso. (2) Garantias Sociales Basicas para el gjercicio de los
derechos humanos y (3) Modernizacion del Estado y Reforma del Sector Publico. Las dos primeras
areas se relacionan con la garantia universal de los derechos econémicos, sociales y culturales, y
con los 7 primeros Objetivos del Milenio; la tercera se orienta a brindar condiciones de factibilidad
institucional, mejorar la garantia de los derechos civiles y politicos y avanzar en el 8° Objetivo del
Milenio.

Por tal razdn este proyecto contribuye al Producto “Apoyo a la gestion de programas que mejoren el
acceso de la poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema a los servicios publicos, e
incrementen su capacidad generadora de ingresos mediante el aumento de su produccion y
competitividad en las actividades productivas y una insercion exitosa en los mercados”.

Al fortalecer técnica y administrativamente a las entidades de gobierno vinculadas con los ODM,
este proyecto contribuye también al V pilar del Programa de Gobierno contenido en el
documento Vision Estratégica de Desarrollo Econémico y de Empleo hacia el 2009, el cual
destaca como objetivo primordial lograr que las instituciones y actividades del sector publico se
conviertan en un factor facilitador del desarrollo, un medio de implementar en forma eficaz y
eficiente la estrategia adoptada y que se oriente a servir a la comunidad.



El INADEH, en el marco del proceso de transformacion y modernizacion institucional ha decidido
dar impulso a la organizacion del Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion con lo cual
estaria dando cumplimiento al mandato que la sociedad le asigna a través del Decreto Ley 8 de
febrero de 2006 y que tiene como mision propiciar, establecer, organizar y mantener un sistema
nacional que garantice la formacién profesional del recurso humano, en ocupaciones productivas
requeridas por el proceso de desarrolio nacional, considerando las aptitudes, actitudes y valores
eticos morales.

El INADEH tendrd como objetivo fundamental “adoptar, dirigir, implementar y supervisar la
ejecucion de las politicas, estrategias y programas de formacién profesional, capacitacion laboral
y capacitacion en gestion empresarial, tanto para el sector publico como para el sector privado,
asi como administrar y distribuir los recursos publicos asignados para tal fin"(')

El INADEH considera oportuna la asistencia técnica del PNUD para desarrollar una estrategia de
capacitacion y formacion profesional que ademas de propiciar la insercion de {a poblacién al
mercado laboral sirva como elemento integrador de nuevas alianzas entre el sector
gubernamental y el sector moderno empresarial con el doble propdsito de ampliar las
oportunidades de empleo para los jovenes y adultos y elevar la productividad y competitividad de
las empresas nacionales.

El UNDAF senala que el objetivo general de la cooperacion del Sistema de las Naciones Unidas es
contribuir sustancialmente al Desarrollo Humano Sostenible mediante el pleno ejercicio de los
derechos humanos. Este objetivo incluye la garantia de condiciones basicas de bienestar para
toda la poblacion y, por ende, un apoyo directo a la erradicacion de la exclusion y de la pobreza, la
creacion de mejores condiciones de gobernabilidad y el estimulo al crecimiento econémico.

A través del Marco de Cooperacion se espera lograr avances en el ambito nacional con la creciente
incorporacion del enfoque de desarrolio sostenible en {a gestidn publica, privada y comunitaria, la
formacién de consensos en torno a los grandes objetivos estratégicos del pais, la modernizacion y
la rendicion de cuentas de instituciones claves de los poderes del Estado, la movilizacion del
sector privado en torno al desarrollo humano y la incorporacién de nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion en el sector publico. Estos avances permitiran al pais consolidar su
democracia, estimular la participacion ciudadana e incrementar la eficacia y la transparencia de la
gestion gubernamental.

Esta modernizacidén y reposicionamiento de la institucion como ente rector de la formacidn
profesional, hacen parte del proceso de modernizacion gubernamental que lleva a cabo el
Gobierno Nacional. El Programa de Gobierno del 2004-2009 en lo que respecta a los jévenes
propone desarrollar programas de capacitacion para el trabajo y apoyo para generar autoempleo
y pequerias empresas juveniles con acceso a crédito para invertir.

Por otro lado, el Proceso de Concertacién Nacional para el Desarrollo convocado por el Presidente
de la Republica, propicia la continuidad y sostenibilidad de los esfuerzos de desarrollo. Estos
acuerdos apuntan a superar las graves asimetrias, en particular las que afectan a los sectores
rurales y las comarcas indigenas, asi como las inequidades asociadas a género y etnia,

En materia de empleo y generaciéon de ingresos, los acuerdos de la Concertacidén Nacional, se
orientan al desarrollo de capacidades para la generacion de ingresos con equidad de género y
perspectiva etnica. La estrategia consistiria en crear las condiciones apropiadas para que el sector
productivo se inserte en la economia mundial, impuisando la formacién y acumulacion de capital
humano como parte de las ventajas comparativas del pais; focalizar y capacitar la PEA para lograr
mayor calificacion y mejores ingresos, segun las necesidades del mercado y de acuerdo a las

(' Decreto Ley No.8 de 15 de febrero de 2008, Capitulo |, Objetivos. Articulo 8.
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ventajas de las areas incluyendo programas de insercidon laboral y de capacitacién continua para
elevar el nivel de productividad de los trabajadores y; aumentar la oferta de capacitacion y
adiestramiento laboral para grupos de poblacién, dreas y zonas de mayor nivel de pobreza
mediante la creacion de institutos superiores que desarrollen las carreras técnicas.,

El Sistema podria también contribuir a los procesos de reforma educativa, en especial la
correspondiente a la educacidon media y a la técnica; més especificamente a los cambios en el
Ciclo Basico y a la creacién y potenciacidon de los Bachilleratos en general y en especial los
Tecnolégicos, que incluyen preocupaciones y experiencias de relacionamiento con el mundo
productivo y laboral.

Se incorporan a este esfuerzo otras instancias relacionadas con la formacion y capacitacion
profesional:

MITRADEL: constituira el punto de contacto con el ejecutivo y las politicas de Gobierno

ACP: apoyo en la formulacion del Programa de Capacitacion.

MEDUCA: representa el nivel béasico de formacion técnica.

UTP: representa el nivel intermedio y superior de formacién técnica.

CONATO: representa el sector laboral.

CONEP: representa al sector empresarial.

Organizaciones de la sociedad civil: Fundacion Gabriel Lewis, COSPAE y la Fundacién del

Trabajo, entre ofras.

Organizacion Internacional del Trabajo (Oficina Regional para Centroamérica y el Caribe), y

Centro Interamericano de Informacién y Documentacion sobre Formacién Profesional -

CINTERFOR

9. Ciudad del Saber - proporciona el marco para establecer centros de tecnologia vy
conocimiento.

10. Sena (Colombia}, SENATImM Peru, SENAI {BRASIL): cooperacion Sur-Sur

NS R W=

&

Por otro lado, el INADEH, se plantea la necesidad de identificar criterios para su reorganizacion,
considerando las demandas de la poblacién joven y adulta, asumiendo el rol que la sociedad le
asigna como ente rector y orientador de la capacitacidn y formacion profesional y como
instrumento estratégico para el desarrolio econdmico y social. El camino que esta institucion ha
encontrado, es la redefinicién del arreglo institucional: sus objetivos, funciones y alcances; su
insercion en el mundo productivo y la atencion a las demandas de capacitacion de los mercados
de trabajo.

Se propone adecuar la formacion a las nuevas exigencias del sistema productivo y definir las
directrices basicas que han de conducir a un sistema integrado de las distintas ofertas de
formacién profesional que brindan las diversas instituciones en nuestro pais.

Esta tendencia de modernizacion y mejora se inscribe en la finalidad de la creacién de un Sistema
Nacional de Formacion Profesional que en el ambito de la competencia del Estado con la
cooperacion de las Entidades Politicas dote de unidad, coherencia y eficacia a la planificacion,
ordenacion y administraciéon de este proceso, con el fin de facilitar la integracidn de las distintas
formas de certificacion y acreditacion de las competencias y de las calificaciones profesionales.

Este Sistema tendria entre sus objetivos principales:

1. Fortalecer los mecanismos de interrelacion entre los integrantes del Sistema Nacional de
Formacioén para el Trabajo Productivo.

2. Aumentar la cobertura cualitativa y cuantitativa de la Oferta del Sistema para que pueda
satisfacer eficazmente la Demanda de Capacitacion y Formacion Laboral del Pafs.



3. Adecuar la estructura organizacional del INADEH a las exigencias y requerimientos del
Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo Productivo y a las necesidades de los
Planes de Desarrollo Nacional.

4, Aplicar mecanismos de financiamiento que garanticen la adecuacion y desarrollo
tecnolégico de la oferta asi como el financiamiento de los programas establecidos para el
Sistema Nacional de Formacién.

La modernizacion vy el reposicionamiento de la institucidn como ente rector de la formaciéon
profesional, hacen parte del proceso de modernizacién gubernamental que lleva a cabo el
gobierno nacional. El Programa de Gobierno del 2004-2009 establece entre sus ejes, alcanzar el
desarrollo econdmico donde cada panameiio tenga derecho a un empleo digno y al mismo
tiempo se pueda alcanzar la meta de ser un pais competente y competitivo.

En cuanto a las politicas del Sector Social propone educar a los panamenos para la vida y
contempla entre otros, una educacion bilinglie, en espafol e inglés, ensefianza de matematica e
inglés por radio y TV, Internet en las escuelas oficiales de Educacién basica general y media,

La constitucion de ese sistema requiere el cumplimiento de una serie de acciones por parte de la
institucion y de acuerdo a las necesidades identificadas que dan continuidad a los esfuerzos de las
instituciones nacionales en la construccion del sistema de formacion profesional.

En respuesta a las expectativas planteadas, este proyecto tiene contemplado el logro de seis (6)
productos, a saber:

Producto 1: Marco Institucional del INADEH implementado

A través de este componente se consolida la generacion concertada de un marco normativo, de
politicas y estrategias asi como de planes y proyectos de desarrollo sectorial y se definen y
delinean politicas publicas en materia de formacidn profesional.

Para ello se propone desarrollar estrategias y acciones que permitan el aseguramiento de
escenarios tripartitos de alcance nacional y que a su vez garantice el planeamiento estratégico
permanente del Sistema de formacién profesional con otras dependencias del Estado contando
con la activa participacién de representantes tanto del sistema educativo como del productivo.

Para lograr los fines de este componente se propone:

1. Disenar una propuesta de definicion del marco de politicas y estrategia institucional que
considere el status juridico, las atribuciones de los distintos segmentos de participantes, la
modalidad de coordinacién, formacién por competencias y gestion de calidad, etc.

2. Disefar e implementar una estrategia de desarrollo futuro del Sistema, particularmente en
lo referente a la definicidn de las lineas de accién orientadas a la consolidacion del Sistema
y a la obtencion del financiamiento necesario.

3. Establecer mediante consultorias el tipo de estructura, los disefos organizacionales y de

gestién con una clara mision y vision institucional que permitan establecer una estrategia

de mediano y largo plazo.

Capacitar y actualizar al recurso humano del sistema.

Generar espacios de coordinacidn y consulta técnica en los sistemas educativos y

productivos que fortalezcan el Sistema.

6. Construir una linea de base del proceso de construccion del sistema de formacién
profesional.
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Mediante este producto se estaria consolidando la propuesta de un Sistema Nacional de
Capacitacion abierto, flexible, eficiente y eficaz con capacidad de atender las demandas vy
expectativas inmediatas de los sectores productivos del pais y las politicas sociales impulsadas por
te gobierno nacional.

Producto 2: Centros y talleres de capacitacion del INADEH, institutos profesionales y
técnicos del MEDUCA y la Universidad Tecnologica de Panama,
rehabilitados y equipados para el proceso de ensenanza aprendizaje
requerido,

En esta segunda etapa del proyecto se amplia la tarea de habilitar centros y talleres, tanto del
INADEH como los Institutos Profesionales y Técnicos del MEDUCA y de la UTP a lo largo del pais
para que los mismos cuenten con la infraestructura, el equipo, el insumo y el material didactico
necesario para llevar adelante un proceso de ensenanza-aprendizaje intensivo y de calidad.

Asimismo, en esta etapa se incluye el sector agroindustrial.
Para lograr los fines de este componente se propone realizar las siguientes actividades:

1. Contratar empresas para rehabilitar los centros y talleres del INADEH y MEDUCA vy de la
urp

2. Adquirir equipo y mobiliario para los centros y talleres

3. Equipar los laboratorios especializados, Aulas Itinerantes y Talleres Agroindustriales del
INADEH.

4. Contratar empresas para el mantenimiento de los equipos.

Producto 3: Programa Nacional de Capacitacion con miras a elevar el nivel de la mano de
obra nacional calificada y certificada, implementado

Ante la necesidad de definir los requerimientos de recursos humanos para la variedad de
proyectos que estaran convergiendo en el pais durante los préximos anos, las instituciones del
Estado responsables de la dotacion y formacion del capital humano panameno asi como también
los principales entes productivos del pais, se proponen integrar esfuerzos y participar de forma
activa en la ejecucion de un plan gque garantice que Panama cuente con el recurso humano
calificado requerido para la ejecucion de estos proyectos, atendiendc de esta manera la
expectativa de miles de panamefnos de optar por un empleo y participar realmente de los
beneficios derivados del crecimiento econdmico de nuestro pais.

Para atender esta demanda de trabajo, se hace indispensable contar, en el corto plazo, con un
Programa Especial de Capacitacion que dote al pais con la cantidad y calidad de mano de obra
requerida. Se cuenta con proyecciones de la demanda laboral y se espera poder contar con un
gran registro nacional gue recoja informacién sobre la oferta de panamefos con experiencia y
formacion en las areas identificadas y su nivel de certificacion, el cual en algunos casos debe
cumplir con requisitos y estandares internacionales.

Para activar este Programa Especial de Capacitacion, el Instituto Nacional de Formacién
Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH), el Ministerio de Educacién
{MEDUCA), la Universidad Tecnolégica (UTP} y la Autoridad del Canal de Panama (ACP) han
integrado esfuerzos para proponer un plan de Estado que contempla los siguientes elementos:

1. La divulgacion a lo ancho y largo del pais del inicio e implementacion de este programa,
involucrando a los entes y lideres de todas las comunidades para que orienten, informen y



apoyen a los interesados en registrarse y participar en la variedad de programas de formacién
que se ofrecerén.

2. El reclutamiento y formacion de profesores, con requisitos y exigencias de calidad, cuya
formacion esté avalada por instituciones certificadoras internacionales, como forma para
garantizar que los participantes egresados de los programas tengan un nivel de calificacion
competitiva.

3. La oferta de una serie de programas de capacitacién y certificacion en temas criticos que
incluyen las areas de construccion, soldadura, electricidad, mecanica, ademas de capataces en
una primera fase asi como operadores y mecéanicos de equipo pesado, aparejadores,
explosivistas y manipuladores de explosivos en una segunda fase, dentro de los programas
especiales. Esta oferta de capacitacion se distribuird de forma efectiva y coordinada entre las
diferentes instituciones formadoras.

4, Elfortalecimiento de la capacidad de gestion administrativa del INADEH especialmente en los
aspectos de logistica que garantice el funcionamiento y desarrolio del Programa Nacional de
Capacitacion.

Para lograr los fines de este componente se propone realizar las siguientes actividades:

Contratar empresas para disefiar e implementar estrategia de divulgacion.

Adquirir articulos y servicios promocionales.

Contratar instructores nacionales para el programa de capacitacion.

Contratar empresas y consultores para desarrollar programas especiales de capacitacion.
Adquirir simuladores de tercera generacién en apoyo a las capacitaciones.

mhwN

Producto 4: Plataforma Tecnoldgica y Base de Datos a Nivel Nacional con informacion de
mano de obra panameiia, disefiada y en ejecucion.

El sistema de informacién de la mano de obra panamena aportaria los elementos necesarios para
dar a conocer el comportamiento de la oferta y demanda de empleo que se requiere para la toma
de decisiones y la contextualizacién de las politicas de empleo. Esa identificacién, realizada
sistematicamente y con amplia cobertura, constituiria una de las bases sélidas para la
reformulacién de las politicas de capacitacion para el empleo. Ello apunta en direccidon al disefio
de los programas de formacion continua, que es un componente gue se reconoce como necesario
para la formulacién de politicas de capacitacion.

Mediante este componente se pone en marcha una plataforma tecnoldgica, administrada y
sostenida por el INADEH para dar respuesta a la necesidad inmediata de realizar un registro de
aspirantes a nivel nacional y que pueda estructurar un seguimiento oportuno y efectivo de los
participantes del programa, tales como sus pruebas tedricas y practicas y su avance y desempefio,

Este componente servird para sistematizar la informacién sociolaboral proveniente de fuentes
dispersas, en general académicas, no integrado ni comparable, unificar fa diversidad de criterios e
indicadores y suplir informacion relevante para las actividades de formacion a nivel nacional,
regional y de sectores poblacionales asi como mejorar las dificultades en la comunicacién de los
datos agregados a los distintos usuarios de los mismos.

El contar con mecanismos para la deteccién de la oferta y la demanda de trabajo es un requisito
basico para el desarrollo de propuestas de Formacion Profesional de calidad en cuanto a su nivel
de pertinencia social y ocupacional.

Para lograr los fines de este componente se propone:
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Contratar empresas para disefar e implementar estrategia de divulgacion.
Adquirir equipos para desarrollo de plataforma tecnolégica.

Contratar empresas para implementacién y mantenimiento de software.
Adquirir plantas eléctricas.

el ol

Producto 5: Evaluacion de Efecto del Programa INADEH, desarrollada.

La evaluacidn de los efectos del impacto que ha significado las acciones que viene desarroliando
el INADEH, es el de medir los resultados claves del programa para establecer el alcance que ha
tenido de acuerdo a los objetivos propuestos y establecer la eficacia de los procesos de gestiény
ejecucion.

Los mecanismos de evaluacion y monitoreo contribuyen a promover la transparencia y a validar
la eficacia y la ineficiencia de la seleccion y aplicacion de las politicas.

En ese sentido, este producto se propone desarrollar las evaluaciones de los efectos segun lo
programado. Para la consecucién de estos resultados se espera desarrollar las siguientes
actividades:

1. Contratacién de consultoria para realizar la evaluacion de los efectos del programa
desarrollado por el INADEH.

2. Actividades con las partes involucradas para devolver los resultados de la evaluacion de
efectos.

3. Edicién y publicacidon de las Evaluaciones de Efectos.

Producto 6: Centros Especializados de Gestién def Conocimiento, Innovacion Tecnolégica,
Formacion, Capacitacion y Servicios, desarrollados y en funcionamiento

Este componente se propone apoyar el establecimiento y funcionamiento de los Centros
Especializados de Gestion del Conocimiento, Innovacion Tecnolégica, Formacion, Capacitacion y
Servicios.

Especificamente, se desarrollaran las siguientes actividades:

Proveer la infraestructura necesaria para oficina y los laboratorios.
Dotar de equipo especializado e insumos necesarios.

Brindar capacitacion continua al personal de los centros.
Contratar empresas para el mantenimiento del equipo.

Brindar servicios de documentacion e informacion.

Implementar un Sistema de Control y Seguridad.

NO VW -

Capitulo lll. Disposiciones de Gestion

El Director Nacional del proyecto sera el Director General del INADEH, quien estard a cargo de la
ejecucion del proyecto. El Director del proyecto ha habilitado una Unidad Coordinadora Ejeeutera
del Proyecto (UCP) y le ha delegado las funciones de coordinacion e implementacion del
programa de modernizacion institucional.

El Coordinador del proyecto designado serd responsable de la elaboracion y remision al PNUD de

un Plan de Trabajo, en base al cual presentara un Informe Semestral de Avance, en el cual
aparecerd el progreso de las metas trimestrales vinculadas a los productos previstos y un Informe
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Anual de Proyecto que abarque el progreso de todos los trimestres del afio. Junto al informe
Anual de Proyecto se incluira el inventario de equipo adquirido con recursos del proyecto con el
objetivo de llevar un control financiero mas exacto. Serad responsabilidad del Coordinador de
proyecto velar porque el Plan de Trabajo Anual, los Informes Semestrales de Avance y los informes
Anuales de Proyecto sean entregados en el tiempo correspondiente.

El INADEH cuenta con una Comisidon Nacional de Gestién de la Calidad, responsable de la
evaluacion, acreditacion y revisién de los centros publicos y privados de capacitacion asi como del
mantenimiento de un Registro Nacional de formacién y capacitacion. Su objetivo es contribuir a
elevar la calificacion de los recursos humanos nacionales y a generar mejores condiciones de
competitividad del sector productivo y de empleo del trabajador.

El INADEH, cuenta ademas, con la Comisiéon Nacional de Competencias, que esta a cargo de
proponer al Consejo Directivo la reglamentacion de los procesos y mecanismos de certificacion y
reconocimiento de las competencias laborales de los trabajadores. Asimismo, tiene a su cargo la
responsabilidad de administrar el sistema de certificacién de las competencias basicas, genéricas
y laborales.

Este proyecto tendrd una duracion de 36 meses (3 afos) y se realizard bajo la modalidad de
Ejecucion Nacional. El organismo ejecutor sera el Instituto Nacional de Formacién Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH).

La base legal que dan sustento al accionar del INADEH, en materia de la Formacion Profesional, la
desarrolla el Decreto Ley No.8 de febrero de 2006, en el cual se fundamenta el rof que debe
cumplir fa institucidén, cual es establecer, organizar y mantener un Sistema Nacional de
Formacion Profesional. En razdn de esto, la institucién se ha abocado a un proceso de
modernizacién institucional tendiente a garantizar la consolidaciéon del Sistema Nacional de
Formacién Profesional y para lo cual ha decidido adoptar un nuevo paradigma basado en las
competencias laborales y de aseguramiento de la calidad.

La participacién y el acuerdo entre todos {os sectores involucrados: empresarios, organizaciones
sindicales, organizaciones intermedias, unidades de gestion, junto a las areas del Estado
relacionadas con la educacién y el trabajo, permite asegurar la calidad de la formacion profesional
en términos de pertinencia sectorial y el acceso equitativo a las oportunidades formativas.

Como complemento a las funciones del INADEH por ley de administrar {os recursos publicos que
sean parte del sistema y de promover su complementacion y coordinacion con las iniciativas
privadas de personas, empresas y organismos sin fines de lucro; bajo este proyecto el INADEH
estard en capacidad de suscribir acuerdos y memorandos de entendimientos con las
organizaciones no gubernamentales, dirigidos a mejorar y sustentar el desarrollo del Sistema.

El Instituto Nacional de Formacion y Capacitacion del Recurso Humano (INADEH) tiene como
meta la capacitacién y certificacién de 200,000 personas para cumplir con la gran demanda de
mano de obra calificada que se estara dando en el pais. Para el logro de este objetivo, el INADEH
tendra que implementar mas de 10,000 cursos en distintas especialidades técnicas y para el
desarrollo de los mismos se requerird la contratacion de aproximadamente mil {1,000) profesores
y supervisores externos.

El INADEH levantara toda la informacion requerida para la planilla y la remitira a la firma
Tecnologia Aplicada, S.A., empresa especializada en la confeccidén de planillas contratada por el
PNUD mediante el modelo de “outsourcing”, para gue elabore el formato requerido por el
BANISTMO para pagos mediante transferencias en el Sistema de ACH.

El INADEH seguird los procedimientos PNUD relativos al sistema contable y la auditoria
establecidos en el siguiente documento:

s Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera del PNUD (Articulos 2, 4y 26)
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Las partes acuerdan mediante el presente documento que al requerirse ia realizacion de algun
proceso de licitacidn éste deberd ser previamente informado al PNUD con el objeto de que éste
confirme que en efecto las obligaciones que se puedan derivar de dicho proceso estdn
debidamente contempladas en el presupuesto vigente y que por lo tanto los resultados previstos
en este documento y las actividades correspondientes no requeriran ser modificados.

El proyecto sera sometido a una auditoria externa, cuyos costos se estiman en US$15,000 por afio
y se consideraran en el presupuesto de este documento de proyecto.

2. Apoyo Directo del PNUD a la Ejecucion Nacional

Para facilitar el trabajo de la UCP, el PNUD ofrecera los siguientes servicios:

e Capacitacion a la Unidad Coordinadora del Proyecto en los procesos de gestién de
proyectos.

e (Capacitacion y asesoramiento en gestion por resultados, monitoreo y evaluacion

o Asesoramiento técnico en administracidn de proyectos durante la gestion, en el marco del
sistema ATLAS.

® Asesoramiento en el area de comunicacion, divulgacion y difusién de actividades y
resultados del proyecto.

» Ef pago de contratos firmados por el INADEH, debidamente refrendados por la Contraloria
General de la Republica.

o El pago de vidticos por misiones al exterior se pagara conforme a la tabla del PNUD vy el
pago de viaticos por misiones locales se pagara conforme a la tasa def gobierno.

¢ Reproduccidn y edicion de informes técnicos, de avances trimestrales y finales.

13



La oficina del PNUD podra prestar ademas del seguimiento y monitoreo sobre el cumplimiento de
objetivos, previa solicitud del organismo de ejecucion, los siguientes servicios de apoyo para
actividades de implementacion:

Setvicios de apoyo Categoria de Presupuesto

ATLAS
Sr:z;ﬁrggi;%r;t;:;z g:%?azéi; Sgr;ir;gs y consultores internacionales PERINT 71200
Emisién de contratos y pagos del personal de apoyo administrativo PERADM 71400
Reemboiso de gastos de viajes TRAVEL 71600
Emisién de contratos de consultores nacionales y pagos de honorarios  PERLCC 71300
Emision y pagos de subcontratos de consultorias fijados de acuerdo a lo SERCT 72100

establecido en los Anexos.

Emisidn de 6rdenes de compra v de pagos en relacién con la compra y

- . . TECH RNTL MAINT 73300
mantenimiento de equipo de tecnologia

Emision de érdenes de compra y de pagos en refacion con la compray

mantenimiento de otros equipos RNTL MAINT 73400
EmlSth_dﬁ: ordenes de compray de pagos en relacion con la compra y EQUIP 72200
mantenimiento de equipo

Em|5|or) de érdenes <I:ie compra y de pagos en refacion con la compra de MATL & GOODS 72300
otros bienes y materiales

Em|5|on.dg ordenes de‘cc‘)mpra y de pagos en relacion a SUPPLIES 72500
abastecimientos y suministros

Emisidn de contratos a empresas y pagos por servicios profesionales PROF SRVCS 74100

{auditorias)

Reproduccion y edicion de informes técnicos, de avance y finales MISC PRINT PUBS 74200

Reembolso y/¢ cancelacion de gastos varios presentados por el

Director Nacional del Proyecto MISC 74500

La adquisicion de los bienes y servicios y la contratacién del personal del programa o el proyecto
se haran de conformidad con los reglamentos, las reglas, las normas y los procedimientos
establecidos en los Manuales de Adquisiciones y Personal del PNUD, para lo cual se debera
elaborar el plan de adquisiciones. Las necesidades de servicios de apoyo al proyecto seran
revisadas por acuerdo mutuo del Representante Residente del PNUD y del organismo de
ejecucion.

Seran aplicables a la prestacion de estos servicios de apoyo las disposiciones correspondientes del
Acuerdo Basico, firmado el 23 de agosto de 1973 y de la Carta Acuerdo firmada el 20 de agosto de
2002, incluidas sus disposiciones relativas a la responsabilidad y a los privilegios e inmunidades.
La responsabilidad general de la ejecucién nacional del proyecto seguiré recayendo sobre el
Gobierno, por conducto del organismo de ejecucion que haya designado. La responsabilidad de
la oficina del PNUD, en cuanto a los servicios de apoyo, se limitara a la prestacién de los mismos,
los cuales se enuncian detalladamente en este documento de proyecto.

Con respecto a la ejecucion de obras fisicas, la UCP, asume la responsabilidad del monitoreo

técnico tanto de las firmas que efectuaran la supervision de las obras como de los trabajos de los
contratistas que ejecuten dichas obras. Durante la vigencia de este documento de proyecto las
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responsabilidades civiles que puedan emanar de cualquier contrato suscrito en el marco de este
proyecto son imputables al Estado panameno. Igualmente, una vez se venzan dichos contratos y
aun luego de la terminacion de este documento de proyecto el PNUD quedara exento de toda
responsabilidad civil por defectos en las obras realizadas en el marco de este documento de
proyecto

En caso de que se interpongan o se planteen demandas o controversias en relacidon con la
prestacion de servicios de apoyo por la oficina del PNUD, seran aplicables las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico.

La oficina del PNUD pondra a disposicion de la UCP, haciendo uso de Internet, un servicio de
consulta (MAERA) gque le permita al proyecto examinar las transacciones detalladas que se
registran en el Sistema Financiero del PNUD con cargo a este proyecto.

Los costos de gestidn estimados para la realizacion de dichas actividades ascienden a
US$1,317,422.12 los cuales fueron calculados especificamente para la presente operacion y
teniendo como base el impacto que el proyecto tiene sobre el nivel actual de funcionamiento de
la Representacién, Cualguier nueva solicitud dentro del proyecto, serd analizada como tal, y por
lo tanto se deberan calcular nuevos costos del proyecto de acuerdo con los requerimientos
demandados.

1. Condiciones Previas y Riesgos

El PNUD firmara el presente Documento de Proyecto y proporcionara asistencia al mismo, con
sujecion al cumplimiento o al probable cumplimiento de los requisitos previos que a continuacion
de enumeran. Si no se cumplen uno o mas de los requisitos previos, el PNUD puede, a su
discrecion, suspender la asistencia o ponerle fin.

Se consideran como requisitos previos los siguientes:

a. La firma del presente Documento de Proyecto por parte de la institucion autorizada por el
Gobierno como contraparte nacional y del Organismo Nacional de Ejecucion.

b. La asistencia continua del PNUD a este proyecto dependera de los depésitos de la
contribucion del Gobierno de acuerdo al calendario de pagos del presupuesto del
presente Documento de Proyecto. Lo anterior implica que el PNUD no podra realizar pago
alguno a los contratistas si no han sido depositados oportunamente en la cuenta bancaria
de este organismo (ver “Presupuesto”) los fondos correspondientes y por lo tanto {as
subsecuentes penalidades que pudieran reclamarse en concepto de demoras en los pagos
a contratistas no seran imputables al PNUD.

Los riesgos del proyecto estarian asociados a la complejidades técnicas y de ejecucion de los
productos incluidos en este proyecto dada lo novedoso de algunos. Por otro lado, la
sostenibilidad de proyecto dependerd de las prioridades que establezcan los gobernantes de
turno, las circunstancias a que se enfrente el pais en materia econdmica y de continuidad de las
politicas de Estado y los recursos disponibies.
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Capitulo IV. Monitoreo y evaluacién

El proyecto serd objeto de al menos dos reuniones al ano entre el PNUD y el Organismo Ejecutor
con el propdésito de dar seguimiento a los compromisos de gestion para obtener las metas y los
productos previstos del proyecto. Para garantizar la efectividad de las reuniones es necesario un
sistema de informacién gue permita construir los indicadores de medicidén que comprueben el
logro de las metas anuales y los productos previstos.

Con tal propdsito el proyecto establecera con precision las bases de datos requeridas, las fuentes
de informacion apropiadas y la periodicidad con que se recogera la informacién. Igualmente, se
determinara la unidad responsable del monitoreo asi como los apoyos de software y hardware
que facilitaran el proceso y que hay que considerar en los costos del proyecto. {Véase Anexo A:
Matriz base de monitoreo |y Il parte).

Capitulo V. Contexto legal

El presente Documento de Proyecto sera el documento al que se hace referencia en el Articulo 1
del Acuerdo Bésico Modelo de Asistencia suscrito entre el Gobierno de Panama y el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo el 23 de agosto de 1973 y ratificado mediante la Ley 9 del 8
de noviembre de 1973 y en la Carta Acuerdo firmada el 20 de agosto de 2002, en lo referente a la
definicion y alcance de la asistencia técnica vy la responsabilidad respectiva de las partes, con
relacidon a los proyectos cuya ejecucion apoya el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrolio.

Los siguientes tipos de revisiones al presente Documento de Proyecto podran realizarse sélo con
la firma del Director de Pais del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, siempre que
confirme que las otras partes signatarias del mismo no tienen objecion a los cambios propuestos:

1. Revisiones segln las cuales se adiciona cualquiera de los anexos del Documento de Proyecto;
y

2. Revisiones que no contemplan cambios significativos en el texto del documento de proyecto,
ni en el Marco de Resultados y Recursos, sino aquellos productos del reajuste de insumos ya
acordados/aprobados o por aumento de costos o por inflacién.
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SECCION I
Plan de Trabajo y Presupuesto

El costo total estimado del presente proyecto asciende al monto de US$38, 958,054.00 cuya fuente de
financiamiento en su totalidad proviene de Costos Compartidos del Proyecto. Dicha suma incluye
USs1,317,422.12 en concepto de costos por los servicios (General Management Support Fees - GMS) de
apoyo brindados por el PNUD, los cuales serdn cargados a la fuente de Costos Compartidos del Proyecto.
El detalle del Plan de presupuesto Anual seguin actividades y categorfas presupuestarias aparece adjunto a
este Documento de Proyecto.

Las contribuciones del Gobierno en concepto de costos compartidos deberan efectuarse mediante cheque
a nombre del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en las Oficina de la Representacion 6
mediante depdsito bancario como sigue:

BANCO BENEFICIARIO
BANISTMO

CALLE MANUEL MARIA ICAZA. No. 16
CAMPO ALEGRE, APARTADO 6-3823
EL DORADO, PANAMA.R. P,

UNDP REPRESENTATIVE ACCOUNT
NO. 25-8-03-01459-0

30
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